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 香港政府 2009年開始推行長者醫療券詴驗計劃，以資助私營基層醫療服務。 

 長者可透過其有效醫療券戶口內的醫療券，支付已登記醫療服務提供者的

醫療服務費用。但是，純粹在藥房或藥店購買的藥物則不包括在內。至於

有關的醫療券金額，將會以月結形式，付還予醫療服務提供者。 

 欲參與長者醫療券詴驗計劃的醫療服務提供者可預先向衞生署登記。衞生

署會向服務提供者發出計劃標誌，用以張貼於其執業地點門外，以資識別。

服務提供者亦會獲發登入「醫健通」電子系統服務提供者編號及保安編碼

器。自設個人密碼後，便能使用「醫健通」。 

 在香港註冊的中醫師，都符合參與長者醫療券詴驗計劃的資格。 

 登記表格可以電子或書面方式提交。 

 所有有關登記的資訊及表格，可在下列網址下載，並在會場派發。 

http://www.hcv.gov.hk/tc/pro_enrolment.htm  

 

 

一、長者醫療券計劃簡介 

 

http://www.hcv.gov.hk/tc/pro_enrolment.htm
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步驟一 

「醫健通」的捷徑會在桌面顯示。 

雙擊圖示會打開「醫健通」的教學用網站。 

 

步驟二 

 

單擊“服務提供者登入”。 

 

二、啟動及登入「醫健通」 
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步驟三 

 

請依照補充資料上的資訊，輸入： 

A. 服務提供者號碼 

B. 密碼 

C. 保安編碼 

輸入後使用滑鼠按“登入”。 
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步驟四 

 

登入後會看見主畫面。 

※若登入後主畫面顯示為英文，請以滑鼠點擊版面右上方的“繁體”按鈕。
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步驟一 

 

以滑鼠點擊版面左面菜單上的“申報”。 

 

步驟二 

 

如果服務提供者有多過一個執業處所，就需要先選擇相關的執業處所。 

三、為醫療券使用者開設臨時「醫健通」戶口 
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步驟三 

 

請依照補充資料上<醫療券使用者甲>的資訊，輸入： 

A. 香港身份證號碼 

B. 出生日期 

輸入後使用滑鼠按“搜尋”。 
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步驟四 

 

系統並沒有這個使用者的記錄，請使用滑鼠按“開設戶口”。 

 

步驟五 
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請依照補充資料上<醫療券使用者甲>的資訊，輸入： 

A. 姓氏(英文) 

B. 名稱(英文) 

C. 中文姓名電碼 

D. 簽發日期 

輸入後使用滑鼠按“繼續”。 

 

步驟六 

 

系統會依照所輸入的中文電碼顯示出中文姓名。 

核對無誤後請按“確定”。 
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步驟七 

 

必須先勾選聲明的核選方塊，再按“確定”。 

 

步驟八 

 

系統提示“已成功開設臨時「醫健通」戶口”。 

請按「繼續進行申報」往下一步。 
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 未曾開設「醫健通」戶口的醫療券使用者方才需進行一次性的登記程序 

(上述步驟四至步驟八) 

步驟九 

 

選擇申報醫療券的數目 (總金額將自動更新)。 

 

選擇到診原因： 

A.治理急性病症 

B.中藥治療(內服或外敷) 
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步驟十 

 

檢視所有資料後，按“申報”。 

 

步驟十一 

 

按“列印「完整版」同意書”。 
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步驟十二 

 

“醫療券使用者使用醫療券同意書”需留意之處： 

A. 必須在「同意書」上填寫交易編號 (交易編號在申報完成後將在畫面上出

現。請參閱步驟十五) 

B. 醫療券使用者需簽署確認 

C. 醫療券使用者之聯絡電話號碼 
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步驟十三 

 

給醫療券使用者之存根將記錄： 

A. 該次診症使用的醫療券數目 

B. 醫療券餘數 

 

步驟十四 

 

必須勾選聲明的核選方塊，再按“確定”。 

步驟十五 
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整個申報程序經已完成。 

請謹記將交易號碼填在同意書上。 

按“下一個申報”返回搜尋「醫健通」戶口頁面。 
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步驟一 

 

請依照補充資料上<醫療券使用者乙>的資訊，輸入： 

A. 香港身份證號碼 

B. 出生日期 

輸入後使用滑鼠按“搜尋”。 

四、為已開設「醫健通」戶口的使用者申報 
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步驟二 

 

找到「醫健通」戶口後，可以點選申報醫療券的數目， 

選擇到診原因，按“申報”。 

 

步驟三 

 

檢視所有資訊後，按“列印「完整版」同意書”。 
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步驟四 

 

預覽同意書後，勾選聲明的核選方塊，再按“確定”。 

 

步驟五 

 

謹記實際應用時將交易號碼填在同意書上。 按“主頁”返回主畫面。 
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每天晚上，被輸入「醫健通」系統的個人資料會與入境事務處的人事登記資

料庫進行核實。核實後則成為永久「醫健通」戶口，否則系統會通知相關的

醫療服務提供者，盡快更正問題戶口的資料並送往系統再行核實。未核實的

「醫健通」戶口的醫療券申報將不獲受理，申報付還的金額亦不會獲得支付。 

步驟一 

 

當有臨時「醫健通」戶口需要更正，主畫面將有提示。 

按“進入”或左邊菜單的“更正醫健通戶口”。

五、更正臨時「醫健通」戶口 
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步驟二 

 

發現一個不能核實的「醫健通」戶口。 

點選身份證明文件號碼進入詳細資料。 

 

步驟三 

 

請依照補充資料上<醫療券使用者丙>的資訊，小心核對所有資料。 
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步驟四 

 

修正完成後請按“儲存”。 

 

步驟五 

 

最後檢視後按“確定”。 
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步驟六 

 

返回主頁。 

 

步驟七 

 

有問題的臨時「醫健通」戶口處理後，先前的提示不再出現。 
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長者醫療券詴驗計劃 http://www.hcv.gov.hk 

「醫健通」系統的登入連結 https://apps.hcv.gov.hk 

 

衞生署醫療券組 

電話：3582 4102 

傳真：3582 4115 

電郵：hcvu@dh.gov.hk 

 

 

螢幕樣本轉自：「醫健通」系統  

鳴謝：衞生署 

 

 

 

 

六、有關醫療券的資訊及連結 

http://www.hcv.gov.hk/
https://apps.hcv.gov.hk/

