
中醫藥從業員電子健康培訓課程 2009

基本班 第二節

講者：麥超常中醫師



簡介

互聯網簡介

長者醫療券

中醫藥管理委員會網頁

網上的免費工具應用

總結及課後討論
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第一部：互聯網簡介

•電腦網絡發展簡史

•上網設備

•無線上網 – Wi-Fi

•香港政府Wi-Fi通簡介

•IE 使用簡介

•網上搜尋器



電腦網絡發展簡史

在1950年代，通訊研究者認識到需要允許在不同計算
機用戶和通訊網絡之間進行常規的通信。

 1960年美國國防部出於冷戰考慮建立的「ARPA網」引
發了技術進步

 90年代，整個網絡向公眾開放。在1991年8月，蒂姆·
伯納斯-李（Tim Berners-Lee）在瑞士創立HTML、
HTTP和歐洲粒子物理研究所（CERN）的最初幾個網頁
之後兩年，他開始宣揚其萬維網（World Wide Web）
項目。
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如何上網?

網際網路服務提供者

（Internet Service Provider)

 電訊盈科(PCCW),

有線寬頻i-CABLE,和記寬頻(HGC)等

數據機(Modem)

電腦

 瀏覽器

 顯示網頁及讓用戶與網頁產生互動的一種軟體

 例如: Internet Explorer、Mozilla的Firefox 等

數據機

電腦
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上網方法的比較

撥號連線

 用電話線聯線上網

寛頻

 利用網路的壓縮及數位技術，將現有的網路傳輸效能及資
料傳送的能力提升

56K 撥號連線 寛頻

上網速度 較慢 較快

價格 較便宜 較貴

連線質量 較易斷線 較穩定

6



Wi-Fi

 Wi-Fi(唯非) 是一個無線網絡通訊技術

全球已建造和建造中的Wi-Fi城市已經超過500個，全球
主要的城市多已有Wi-Fi技術，如香港、漢堡、巴黎、華
盛頓和新加坡等。

站點（Station），
網絡最基本的組成部分。
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「香港政府Wi-Fi通」

市民可以在特定的政府場地內自由上網，瀏覽與業務、
學習、消閒有關的資訊，或使用政府服務。

場地包括公共圖書館、諮詢服務中心、體育中心、文化
和康樂中心、熟食市場及熟食中心、就業中心、社區會
堂、大型公園和政府部門聯用大樓。截至2009年6月，政
府已在約350個政府場地推出服務。

香港政府Wi-Fi通:

GovWi-Fi 場地

 www.gov.hk/tc/theme/wifi/

location/index.htm
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使用Wi-Fi無線上網設施的保安

政府Wi-Fi無線上網設施的措施

「點對點堵截」以防範黑客入侵或鄰近無線
用戶的攻擊

「內容過濾保護」以避免無意地瀏覽不雅的
內容。
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使用Wi-Fi無線上網設施的保安

個人措施

擺放好你的流動設備

啟動保安軟件設定

加設密碼

安裝個人防火牆

抗病毒軟件

抗間諜軟件

更多使用Wi-Fi無線上網的貼士:

 http://www.infosec.gov.hk/tc_chi/yourself/
wireless.html
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開啟及使用IE7

安裝後可在 (1)「開始」

按鍵開啟(2)「網際網路」程式。

或

在桌面上按(3)捷徑「網際網路」

１

3

2
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開啟及使用IE7

網址可輸入在這地方
。例如:

http://www.google.com.hk/
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設定首頁

在「工具」內使用
「網際網路的選項」
設定首頁（上網最初
開始時的網頁)。
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可自行輸入網址作首頁，

或按「使用目前的設定」將
正在瀏覽的網頁設置成你的
首頁。
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使用IE7

1.前一頁(之前瀏覽頁)的及下一頁的控制鍵

2.如遇網頁更新可利用「網頁重新整理」或(F5)鍵
如遇網頁下載過久可利用「停止」或(ESC)鍵

3.當已設定首頁後，按鍵可直接回到首頁

4.可將即時瀏覽的網頁作一個記錄至「我的最愛」及瀏覽
已加入「我的最愛」中的網頁

5.可將瀏覽中的網頁列印出來

１

２

３

４

５
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使用IE7

當按下滑鼠右鍵時，一工具
視窗會顯示出一些功能包括：
另存目標(現在的網頁)、列
印目標、另存圖片等，這樣
可以將檔案儲存至電腦中的
文件夾內。
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使用IE7中「我的最愛」功能

等同“書籤”

方便日後回到常使用的網頁

在瀏覽器中可加入經常使用或有用的網頁作日後使用

可按”刪除”刪除不需要的索引
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互聯網上的中醫資源

搜尋引擎－Google

網址：
http://www.google.com.hk/
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互聯網上的中醫資源

在搜尋區輸入關鍵文字，例如：中醫業，再按“Google搜
尋”後，搜尋結果便會在視窗中顯示。
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搜尋結果
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第二部：長者醫療券

•如何登記長者醫療券

•如何進入醫健通

•如何登記新病人

•如何確定申報



長者醫療券

長者醫療券詴驗計劃 (Elderly Health Care 
Voucher Pilot Scheme )

長者醫療券

七十歲或以上長者(在計劃期內的其中一年已滿70歲
,可在該年1月1日起使用醫療券 )

每年5張面值50元的醫療券

政府提供部份資助

 可以增加競爭力及吸引力
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醫師如何登記醫健通

先到衞生署登記

醫療券

 電話 : 3582 4102

 網址 : www.hcv.gov.hk

登記獲確認後
 登記確認信
 醫療券計劃標誌
 服務提供者編號
 保安編碼器
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如何進入醫健通

 www.hcv.gov.hk
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登入
醫健通
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按
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按
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登入醫健通

 保安編碼器

 供應保安
編碼

29



病人到了!

30



31



32



新病人

初診者需要處理步驟 1
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初診者需要處理步驟 2
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初診者需要處理步驟 3
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開戶完畢

請檢查一下
病人的資料
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填入當天到診
的資料及到診
原因等…

按申報鍵
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 先列印同意書

 再確定申報
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確定申報
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在同意書上塡上交易號碼 - 完成了



第三部：中醫藥管理委員會

•如何進入香港中醫藥管理委員會網頁

•香港中醫藥管理委員會網頁簡介

•最新消息

•管委會簡介

•相關刊物

•下載有用的資料

•最新的公佈



香港中醫藥管理委員會

在Google 搜尋器找尋“香港中醫藥管理委員會”

 www.google.com.hk

（＊工作坊實習）
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香港中醫藥管理委員會

 http://www.cmchk.org.hk/

按”中醫規管制度”進入中醫的資源

或按”中藥規管制度”進入中藥的資源
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香港中醫藥管理委員會網頁瀏覽

1

2

3

4

5
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1. 最新消息
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2. 管委會簡介
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3. 相關刊物
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4. 下載有用的資料
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5. 最新的公佈
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第四部：網上的免費工具應用

• Google 電郵（與朋友及同業通訊用）

• 建立電郵戶口

• 發送電郵

• 收閱電郵

• 回覆/轉發電郵

• Google 文件（病假紙及診金收據用）

• Google 日曆（病人預約用）



網上的免費工具使用－Gmail

申請免費電郵帳戶

 http://gmail.google.com/

按下「建立帳戶」後便可開立個人電郵帳戶

（＊工作坊實習）
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申請免費電郵帳戶

你可以輸入個人資料，
例如姓名，另外要自訂
一個帳戶登入的名稱，
例如：simon.mak

選擇一個個人密碼作日
後登入用。

通過一些檢證程序後，
你的帳戶便可使用。
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帳戶建立後便可進入電郵網頁，你可以接收或發送電郵。
你的電郵地址是根據你所自訂的帳戶名稱而定，例如：
simon.mak@gmail.com
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如所顯示的版面為英語，你可以在登入後按下右上
角的 “Settings”字樣，並在語言選擇中改為「中
文（繁體）」及你的時間區域。記得要按 ”Save”
以儲存變更。
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收發電郵

按下收件匣後，
會見到郵箱中未
被刪除的所有郵
件，只需按下郵
件，便會顯示內
容。

（＊工作坊實習）
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１

２

３

４

1.按下撰寫郵件後會出現右面的畫面
2.在此輸入收件者的電郵地址
3.在此輸入郵件的標題，讓收件者可了解電郵內容
4.附加一些檔案與電郵一同發送給收件者
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附件的使用

按下“附加檔案”後，新視窗會顯示電腦內的檔案，最
後，便將要附加的檔案開啟至電郵附件中。
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當完成電郵內容後，便可以按下傳送，送出郵件。
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1.當你需要回覆電郵時可以按下「回覆」，收件者的電郵地
址便會自動顯示出來。

2.若要將郵件轉發給其他人，則可使用「轉寄」，但收件者
便要再次輸入。

１ ２
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使用Google 文件

在電郵版面中，可按下左上角的「文件」工具

（＊工作坊實習）
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你可以在Google Docs中使用以下工具：

文書處理－Document 詴算表－Spreadsheet

演示軟件－Presentation   表單－Form

資料夾－Folder
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當選擇使用之工具後，新視窗會顯示出來。文書處理的使
用與其他文書處理器差不多，可設定格式及變換字體等。
完成後的文件可以儲存在網上的文件夾內以便日後再次使
用。
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病假紙的樣本
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收據的簽發
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已處理的文件，可以利用列印工具將文件列印出來。
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使用日曆處理病人預約

在電郵版面中，可按下左上角的「日曆」工具

（＊工作坊實習）
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可在左邊選擇日期，再選擇時段後，輸入事項，
如：陳先生預約

日曆更可以以日、週、月的形式顯示。

預約
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更改預約

若要更改預約，可按下原來的預約，並按下「編輯活動詳
細資料」，新版面會顯示可更改的項目。更改預約資料後
再儲存。
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